
Año
2019

Periodo
Entre 201901 - 201913

Entidad
Dpto24 - Elche - Crevillente - Aspe

Dirección General
Ninguno

ACUERDOS DE GESTIÓN Dpto24 - Elche - Crevillente - Aspe
Periodo: 201901,201913
Hora de ejecución: 18/02/2020 11:53:09

GANAR EN SALUD
Año 2019

Num. Indicador Peso Puntuación Meta Unidad Tolerancia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 2019

1 CAPTACIÓN DE OTRAS SITUACIONES DE ASISTENCIA (OSA) ↗ 3,80 3,80 57 %
 ( 51,3 % - 57 % )

% 10 % 10,97% 19,92% 30,88% 41,17% 50,55% 58,15% 68,84% 78,44% 90,79% 101,42% 111,34% 120,26% 120,26%

2 CÁLCULO DEL RIESGO CARDIOVASCULAR ↗ 3,80 3,80 8,77 %
 ( 7,89 % - 8,77 % )

% 10 % 26,00% 25,39% 24,85% 23,80% 23,13% 19,82% 19,52% 19,37% 18,98% 18,91% 18,40% 17,89% 17,89%

3 CONTROL DE LA DIABETES TIPO II ↗ 3,80 3,80 61 %
 ( 54,9 % - 61 % )

% 10 % 62,87% 62,93% 63,88% 62,02% 62,08% 64,76% 65,15% 65,39% 65,07% 64,58% 64,83% 64,48% 64,48%

4 VALORACIÓN DE LAS NECESIDADES BÁSICAS EN LA VIDA DIARIA ↗ 3,80 3,80 14 %
 ( 12,6 % - 14 % )

% 10 % 2,33% 5,58% 9,62% 13,74% 16,99% 19,85% 21,57% 22,91% 25,20% 27,65% 30,23% 31,86% 31,86%

6 TASA DE CONSULTAS A DOMICILIO DE ENFERMERÍA EN POBLACIÓN 
CRÓNICA DE COMPLEJIDAD MODERADA, ALTA COMPLEJIDAD O 
PALIATIVOS

↗ 3,80 2,19 1,67
 ( 1,59 - 1,67 )

visitas 5 % 0,14 0,27 0,39 0,51 0,63 0,75 0,87 0,99 1,12 1,25 1,46 1,60 1,60

7 TALLERES DE AUTOCUIDADO EN ATENCION PRIMARIA ↗ 3,80 3,80 4
 ( 2 - 4 )

talleres 50 % 1,00 4,00 5,00 6,00 8,00 9,00 12,00 12,00

8 MINIMIZAR REINGRESOS A 30 DÍAS ↘ 3,80 3,80 4,01 %
 ( 4,01 % - 4,29 % )

% 7 % 3,52% 3,54% 3,89% 3,77% 3,68% 3,77% 3,85% 3,97% 3,95% 3,94% 3,84% 3,98% 3,98%

9 TASA DE FRACTURAS DE CADERA INTERVENIDAS EN LAS PRIMERAS 48 
HORAS ↗ 3,80 3,80 85 %

 ( 79,05 % - 85 % )
% 7 % 93,75% 96,30% 90,48% 91,23% 91,30% 91,11% 90,20% 89,92% 90,70% 89,36% 89,80% 88,62% 88,62%

10 TASA DE RETORNO A URGENCIAS A 72 HORAS ↘ 3,80 2,46 5,12 %
 ( 5,12 % - 5,63 % )

% 10 % 5,43% 5,49% 5,30% 5,31% 5,24% 5,25% 5,32% 5,41% 5,42% 5,50% 5,52% 5,48% 5,48%

11 PORCENTAJE DE CESAREAS SOBRE PARTOS TOTALES ↘ 3,80 2,24 17 %
 ( 17 % - 17,85 % )

% 5 % 15,20% 16,00% 16,00% 18,10% 17,40% 17,20% 18,20% 17,30% 18,00% 17,70% 17,60% 17,70% 17,70%

12 COBERTURA DE LA VACUNA ANTIGRIPAL EN MAYORES DE 64 AÑOS ↗ 3,80 3,80 55 %
 ( 52,25 % - 55 % )

% 5 % 59,33% 65,34% 65,34%

13 NÚMERO DE MUJERES QUE HAN PARTICIPADO EN EL CRIBADO DE 
VIOLENCIA DE GÉNERO ↗ 3,70 3,70 6833

 ( 6354,69 - 6833 )
mujeres 7 % 625,00 1.170,00 1.708,00 2.158,00 2.583,00 2.920,00 3.078,00 3.427,00 4.349,00 5.012,00 6.344,00 7.756,00 7.756,00

14 VIGILANCIA POR PARTE DE LOS SERVICIOS DE MICROBIOLOGÍA DE LAS 
ALERTAS TIPO I POR RESISTENCIAS ANTIMICROBIANAS ↗ 3,70 3,70 90 %

 ( 85,5 % - 90 % )
% 5 % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

MEJORAR LA ATENCIÓN PRESTADA
Año 2019

Num. Indicador Peso Puntuación Meta Unidad Tolerancia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 2019

16 ÍNDICE DE CALIDAD DE LA PRESCRIPCION FARMACEUTICA ↗ 3,17 0,00 58
 ( 57 - 58 )

puntos 1 pp 57,00 57,00 54,00 54,00 54,00 54,00 49,00 49,00 49,00 44,00 44,00 44,00 44,00

17 TIEMPO DESDE RESULTADO POSITIVO EN EL TEST DE SANGRE OCULTA 
EN HECES HASTA LA COLONOSCOPIA ↘ 3,17 0,00 45

 ( 45 - 50 )
días 5 pp 69,00 69,00 70,00 69,00 70,00 68,00 67,00 67,00 65,00 68,00 68,00 73,00 73,00

18 TIEMPO DESDE SOSPECHA DE CÁNCER DE MAMA HASTA EL INICIO DEL 
TRATAMIENTO ↘ 3,17 3,17 8

 ( 8 - 8,5 )
semanas 0.5 pp 11,00 11,00 11,00 8,29 8,29 8,86 9,00 9,00 9,00 9,00 7,71 7,71 7,71

19 PORCENTAJE DE CITAS QUE ESPERAN MENOS DE 2 DÍAS PARA UNA VISITA
EN ATENCIÓN PRIMARIA ↗ 3,17 0,00 74,45 %

 ( 70,73 % - 74,45 % )
% 5 % 70,00% 71,59% 70,88% 70,50% 70,08% 70,10% 69,62% 69,42% 68,77% 68,39% 68,11% 68,19% 68,19%

20 MINIMIZAR LA DEMORA EN LAS PRIMERAS CONSULTAS DE HOSPITAL Y 
CENTRO DE ESPECIALIDADES ↘ 3,17 3,17 37

 ( 37 - 38,85 )
días 5 % 38,00 32,00 34,00 39,00 37,00 37,00 36,00 39,00 30,00 27,00 26,00 31,00 31,00

21 REDUCIR EL TIEMPO DE ESPERA EN INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS ↘ 3,16 3,16 48
 ( 48 - 50,88 )

días 6 % 39,00 35,00 39,00 42,00 43,00 46,00 51,00 58,00 56,00 45,00 43,00 47,00 47,00

22 IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES PALIATIVAS EN PACIENTES CRÓNICOS 
COMPLEJOS ↗ 3,16 3,16 4,34 %

 ( 2,6 % - 4,34 % )
% 40 % 0,47% 1,11% 2,73% 4,74% 5,22% 5,70% 5,62% 5,75% 5,81% 5,41% 5,59% 5,52% 5,52%

23 MEJORAR LA CALIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN POBLACIONAL ↗ 3,16 3,16 70
 ( 56 - 70 )

registros 20 % 98,35 65,79 98,37 64,59 66,67 66,67 66,67 66,67 66,67 66,67 66,67 96,58 96,58

24 DISMINUIR LAS QUEJAS POR TRATO ↘ 3,16 0,00 39,98
 ( 39,98 - 41,18 )

tasa por 
millón

3 % 69,35 62,13 59,50 58,38 59,89 58,93 59,02 59,23 59,19 58,52 57,77 57,08 57,08

25 POTENCIAR LA NOTIFICACION DE EFECTOS ADVERSOS ↗ 3,16 3,16 85 %
 ( 70,98 % - 85 % )

% 16.5 % 39,64% 45,83% 51,63% 57,43% 65,94% 72,51% 77,92% 82,56% 85,00% 85,00% 85,92% 87,60% 87,60%

26 PARTICIPACIÓN EN INICIATIVAS DE CIRUGÍA SEGURA ↗ 3,16 3,04 100 %
 ( 95 % - 100 % )

% 5 % 99,82% 99,73% 99,61% 99,71% 99,59% 99,62% 99,65% 99,65% 99,67% 99,63% 0,00% 99,61% 99,61%

27 PUBLICACIONES EN REVISTAS DE IMPACTO ↗ 3,15 0,00 50
 ( 40 - 50 )

artículos 20 % 34,00 34,00

SOSTENIBILIDAD/EFICIENCIA
Año 2019

Num. Indicador Peso Puntuación Meta Unidad Tolerancia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 2019

28 ADECUACIÓN DE LA UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS EN FUNCIÓN DEL 
ESTADO DE SALUD (FIX) ↗ 2,14 1,32 100 %

 ( 92 % - 100 % )
% 8 % 89,11% 89,64% 90,41% 91,15% 91,46% 92,30% 92,63% 93,24% 93,73% 93,84% 94,45% 94,43% 93,84%

29 TERAPIAS DE ALTO IMPACTO ↗ 2,14 0,00 2,56
 ( 2,54 - 2,56 )

Puntos .78 % 1,46 1,52 1,52 1,54 1,55 1,95 1,99 2,00 2,03 2,07 1,99 2,02 2,02

30 EVOLUCIÓN DE COSTE MEDIO DE INTERVENCIÓN DE ENDOPRÓTESIS 
PONDERADO ↘ 2,14 2,14 95 %

 ( 95 % - 97 % )
% 2 pp 91,13% 93,02% 89,33% 90,81% 89,11% 90,42% 90,27% 90,56% 93,14% 94,31% 92,33% 92,75% 92,75%

32 SEGUIMIENTO ADECUADO DE LA INCAPACIDAD TEMPORAL ↘ 2,14 1,75 2,77 %
 ( 2,77 % - 3,32 % )

% 20 % 2,76% 3,04% 3,04% 3,02% 3,00% 2,99% 2,99% 2,98% 2,97% 2,97% 2,97% 2,97% 2,97%

33 ADECUAR LA DURACIÓN DE LA INCAPACIDAD TEMPORAL A LOS 
ESTÁNDARES ↗ 2,14 2,14 52 %

 ( 44,2 % - 52 % )
% 15 % 59,66% 60,58% 57,78% 56,95% 56,34% 56,41% 55,48% 54,49% 54,23% 54,08% 54,00% 53,63% 53,63%

34 IMPORTE VISADO HABITANTE ↘ 2,14 1,57 51,75
 ( 51,75 - 59,51 )

euros 15 % 56,70 54,20 55,51 55,85 57,15 57,19 57,79 58,11 57,53 57,51 56,91 55,87 55,87



Año
2019

Periodo
Entre 201901 - 201913

Entidad
Dpto22 - Torrevieja

Dirección General
Ninguno

ACUERDOS DE GESTIÓN Dpto22 - Torrevieja
Periodo: 201901,201913
Hora de ejecución: 18/02/2020 11:55:36

GANAR EN SALUD
Año 2019

Num. Indicador Peso Puntuación Meta Unidad Tolerancia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 2019

1 CAPTACIÓN DE OTRAS SITUACIONES DE ASISTENCIA (OSA) ↗ 3,80 3,80 26 %
 ( 23,4 % - 26 % )

% 10 % 3,35% 6,35% 9,37% 11,89% 14,80% 17,94% 21,20% 23,81% 27,17% 30,18% 33,48% 36,45% 36,45%

2 CÁLCULO DEL RIESGO CARDIOVASCULAR ↗ 3,80 3,80 13,56 %
 ( 12,2 % - 13,56 % )

% 10 % 31,78% 31,41% 32,40% 31,81% 32,84% 30,99% 31,30% 31,47% 31,60% 31,78% 30,82% 30,31% 30,31%

3 CONTROL DE LA DIABETES TIPO II ↗ 3,80 3,80 56,98 %
 ( 51,28 % - 56,98 % )

% 10 % 58,99% 58,88% 59,93% 58,40% 58,51% 59,70% 58,82% 58,43% 59,14% 58,93% 58,28% 58,58% 58,58%

4 VALORACIÓN DE LAS NECESIDADES BÁSICAS EN LA VIDA DIARIA ↗ 3,80 3,80 12,5 %
 ( 11,25 % - 12,5 % )

% 10 % 1,66% 3,62% 6,27% 8,72% 11,79% 14,94% 17,12% 18,26% 19,40% 21,47% 23,86% 25,61% 25,61%

6 TASA DE CONSULTAS A DOMICILIO DE ENFERMERÍA EN POBLACIÓN 
CRÓNICA DE COMPLEJIDAD MODERADA, ALTA COMPLEJIDAD O 
PALIATIVOS

↗ 3,80 3,53 0,9
 ( 0,86 - 0,9 )

visitas 5 % 0,08 0,15 0,23 0,31 0,38 0,45 0,52 0,58 0,65 0,72 0,81 0,89 0,89

7 TALLERES DE AUTOCUIDADO EN ATENCION PRIMARIA ↗ 3,80 3,80 4
 ( 2 - 4 )

talleres 50 % 2,00 3,00 4,00 4,00

8 MINIMIZAR REINGRESOS A 30 DÍAS ↘ 3,80 2,19 3,81 %
 ( 3,81 % - 4,08 % )

% 7 % 4,12% 4,08% 4,25% 4,05% 3,97% 3,93% 3,77% 3,86% 3,83% 3,75% 3,94% 4,04% 4,04%

9 TASA DE FRACTURAS DE CADERA INTERVENIDAS EN LAS PRIMERAS 48 
HORAS ↗ 3,80 3,80 85 %

 ( 79,05 % - 85 % )
% 7 % 84,38% 88,71% 90,43% 91,13% 90,97% 91,18% 90,36% 90,95% 91,67% 90,72% 90,91% 90,52% 90,52%

10 TASA DE RETORNO A URGENCIAS A 72 HORAS ↘ 3,80 2,32 5 %
 ( 5 % - 5,5 % )

% 10 % 5,68% 5,29% 5,29% 5,37% 5,28% 5,20% 5,19% 5,22% 5,33% 5,34% 5,33% 5,39% 5,39%

11 PORCENTAJE DE CESAREAS SOBRE PARTOS TOTALES ↘ 3,80 3,80 20 %
 ( 20 % - 21 % )

% 5 % 22,20% 22,50% 22,50% 21,00% 21,60% 21,50% 19,90% 19,50% 19,10% 19,30% 19,50% 19,10% 19,10%

12 COBERTURA DE LA VACUNA ANTIGRIPAL EN MAYORES DE 64 AÑOS ↗ 3,80 0,00 55 %
 ( 52,25 % - 55 % )

% 5 % 37,99% 44,62% 44,62%

13 NÚMERO DE MUJERES QUE HAN PARTICIPADO EN EL CRIBADO DE 
VIOLENCIA DE GÉNERO ↗ 3,70 3,70 7492

 ( 6967,56 - 7492 )
mujeres 7 % 455,00 955,00 1.417,00 1.957,00 2.467,00 2.882,00 3.267,00 3.534,00 4.315,00 5.181,00 6.135,00 7.806,00 7.806,00

14 VIGILANCIA POR PARTE DE LOS SERVICIOS DE MICROBIOLOGÍA DE LAS 
ALERTAS TIPO I POR RESISTENCIAS ANTIMICROBIANAS ↗ 3,70 3,70 90 %

 ( 85,5 % - 90 % )
% 5 % 100,00% 100,00% 100,00% 14,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

MEJORAR LA ATENCIÓN PRESTADA
Año 2019

Num. Indicador Peso Puntuación Meta Unidad Tolerancia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 2019

16 ÍNDICE DE CALIDAD DE LA PRESCRIPCION FARMACEUTICA ↗ 3,17 0,00 55
 ( 54 - 55 )

puntos 1 pp 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 44,00 46,00 44,00 44,00 39,00 40,00 40,00

17 TIEMPO DESDE RESULTADO POSITIVO EN EL TEST DE SANGRE OCULTA 
EN HECES HASTA LA COLONOSCOPIA ↘ 3,17 0,00 45

 ( 45 - 50 )
días 5 pp 63,00 63,00 62,00 62,00 62,00 63,00 64,00 64,00 70,00 70,00 73,00 73,00 73,00

18 TIEMPO DESDE SOSPECHA DE CÁNCER DE MAMA HASTA EL INICIO DEL 
TRATAMIENTO ↘ 3,17 3,17 8

 ( 8 - 8,5 )
semanas 0.5 pp 7,14 7,14 7,14 7,86 7,86 7,14 6,43 6,43 6,43 6,43 6,43 6,43 6,43

19 PORCENTAJE DE CITAS QUE ESPERAN MENOS DE 2 DÍAS PARA UNA VISITA
EN ATENCIÓN PRIMARIA ↗ 3,17 0,00 78 %

 ( 74,1 % - 78 % )
% 5 % 69,49% 71,15% 72,22% 73,07% 73,05% 73,22% 73,43% 73,49% 73,07% 72,34% 71,26% 70,84% 70,84%

20 MINIMIZAR LA DEMORA EN LAS PRIMERAS CONSULTAS DE HOSPITAL Y 
CENTRO DE ESPECIALIDADES ↘ 3,17 0,00 28

 ( 28 - 29,4 )
días 5 % 28,00 28,00 30,00 35,00 35,00 43,00 48,00 52,00 52,00 50,00 42,00 43,00 43,00

21 REDUCIR EL TIEMPO DE ESPERA EN INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS ↘ 3,16 3,16 43
 ( 43 - 45,58 )

días 6 % 41,00 41,00 44,00 47,00 46,00 51,00 50,00 52,00 45,00 35,00 29,00 39,00 39,00

22 IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES PALIATIVAS EN PACIENTES CRÓNICOS 
COMPLEJOS ↗ 3,16 3,16 5,04 %

 ( 3,02 % - 5,04 % )
% 40 % 0,23% 0,48% 1,14% 2,46% 4,18% 5,09% 5,20% 5,35% 5,80% 6,00% 5,96% 6,79% 6,79%

23 MEJORAR LA CALIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN POBLACIONAL ↗ 3,16 3,16 70
 ( 56 - 70 )

registros 20 % 96,01 66,67 95,17 95,78 94,62 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

24 DISMINUIR LAS QUEJAS POR TRATO ↘ 3,16 0,00 41
 ( 41 - 42,23 )

tasa por 
millón

3 % 61,54 63,07 58,21 57,00 54,72 52,78 52,44 52,21 52,00 51,35 50,66 49,86 49,86

25 POTENCIAR LA NOTIFICACION DE EFECTOS ADVERSOS ↗ 3,16 3,16 85 %
 ( 70,98 % - 85 % )

% 16.5 % 46,55% 41,02% 50,07% 50,88% 54,44% 69,04% 75,64% 79,38% 81,79% 87,19% 87,07% 87,63% 87,63%

26 PARTICIPACIÓN EN INICIATIVAS DE CIRUGÍA SEGURA ↗ 3,16 3,06 100 %
 ( 95 % - 100 % )

% 5 % 99,71% 99,85% 99,87% 99,90% 99,92% 99,93% 99,91% 99,91% 99,88% 99,85% 99,76% 99,69% 99,69%

27 PUBLICACIONES EN REVISTAS DE IMPACTO ↗ 3,15 3,15 24
 ( 19,2 - 24 )

artículos 20 % 14,00 34,00 34,00

SOSTENIBILIDAD/EFICIENCIA
Año 2019

Num. Indicador Peso Puntuación Meta Unidad Tolerancia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 2019

28 ADECUACIÓN DE LA UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS EN FUNCIÓN DEL 
ESTADO DE SALUD (FIX) ↗ 2,14 1,62 100 %

 ( 92 % - 100 % )
% 8 % 91,35% 91,84% 92,55% 93,14% 93,39% 94,30% 94,65% 95,54% 96,01% 96,14% 96,79% 96,87% 96,14%

29 TERAPIAS DE ALTO IMPACTO ↗ 2,14 0,00 2,79
 ( 2,77 - 2,79 )

Puntos .72 % 1,55 1,62 1,61 1,67 1,71 1,99 1,97 1,98 1,99 2,03 2,01 2,06 2,06

30 EVOLUCIÓN DE COSTE MEDIO DE INTERVENCIÓN DE ENDOPRÓTESIS 
PONDERADO ↘ 2,14 0,00 90 %

 ( 90 % - 92 % )
% 2 pp 73,36% 77,39% 81,28% 84,05% 85,88% 86,82% 91,02% 90,87% 90,60% 98,33% 95,97% 94,95% 94,95%

32 SEGUIMIENTO ADECUADO DE LA INCAPACIDAD TEMPORAL ↘ 2,14 1,81 2,73 %
 ( 2,73 % - 3,28 % )

% 20 % 2,73% 3,01% 2,99% 2,95% 2,95% 2,91% 2,88% 2,87% 2,88% 2,89% 2,89% 2,90% 2,90%

33 ADECUAR LA DURACIÓN DE LA INCAPACIDAD TEMPORAL A LOS 
ESTÁNDARES ↗ 2,14 2,14 52 %

 ( 44,2 % - 52 % )
% 15 % 58,03% 57,34% 56,02% 56,17% 56,27% 55,90% 55,99% 55,81% 55,71% 55,44% 55,12% 54,83% 54,83%

34 IMPORTE VISADO HABITANTE ↘ 2,14 2,01 60,22
 ( 60,22 - 69,25 )

euros 15 % 65,54 62,32 62,85 62,93 63,86 63,77 64,36 64,62 64,07 63,97 63,03 61,29 61,29


